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電子自治体だ！というころ（2007年ころ）
 電子自治体の推進に関する懇談会オンライン利用促進WG委員

電子私書箱だ！というころ（2008年ころ）
電子私書箱（仮称）構想の実現に向けた基盤整備に関する検討会ユースケース検討WG構成員

ワンストップだ！というころ（2009年ころ）
次世代電子行政サービス基盤等検討PT引越ワンストップサービス実現検討WG構成員

マイナンバーだ！というころ（2011年ころ）
社会保障・税に関わる番号制度情報連携基盤技術WG構成員

オープンデータだ！というころ（2014年ころ）
ASP・SaaS・クラウドコンソーシアムオープンデータ研究会委員

官民データ活用だ！というころ（現在）
地方の官民データ活用推進計画に関する委員会委員

クラウドだ、標準化だ！というころ（現在）
 自治体システム等標準化検討会構成員

自治体のDXだ！というころ（現在）
 地方自治体のデジタルトランスフォーメーション推進に係る検討会構成員
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⾃治体DXの意義

自治体は今、生き残りのためのDXに
取り組まなければならない

自治体システム標準化はその第一ステップ

しかしそれは、デジタル社会に対応する
発展のためのDXの一環でなければならない



標準化の必要性
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自治体DXの二要素

法定DX

と

自主的DX

標準化の必要性
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法定DX

• 自治体業務システム標準化
• ガバメントクラウド対応
• 手続きオンライン化
• マイナンバーカード対応

標準化の必要性
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なぜ 法定DX が必要なのか？

なぜ 義務化 なのか？

標準化の必要性



8Akihira YOSHIMOTO (yoshimoto@applic.or.jp) 出典: 「⾃治体戦略2040構想研究会 第⼆次報告」

標準化の必要性
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標準化の必要性
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⾃治体DXの意義

自治体戦略2040構想研究会 第二次報告

１ スマート自治体への転換
(1)半分の職員数でも担うべき機能が発揮される自治体
(2)破壊的技術を使いこなすスマート自治体への転換
(3)自治体行政の標準化・共通化
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標準化の必要性

職員数半減必至

スマート化必須

標準化不可欠
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全てを自前でまかなえる時代で

はない

自前主義からの脱却は必須

全国的サービス展開は必然

標準化の必要性
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予測された未来だった

標準化の必要性

出典: 朝⽇新聞デジタル 2020年6⽉23⽇



14Akihira YOSHIMOTO (yoshimoto@applic.or.jp)

人口減少社会において、

効率性を求めるならば、

自治体の足並みを揃えなければ

ならない

標準化の必要性
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自治体の足並みを揃え

全国的サービス展開を効率化し

地方自治の持続性を確保する

法定DX

標準化の必要性



16Akihira YOSHIMOTO (yoshimoto@applic.or.jp)

法定DX

生き残りのためのDX

標準化の必要性
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自治体DXの意義
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自治体DXの意義 自主的DX

発展のためのDX
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出典：https://www.youtube.com/watch?v=Ou5GoHk0R4g
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出典：https://kakogawa.diycities.jp/
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DX(Digital Transformation)とは

Digital（技術の活用）
より

Transformation（変革）
すること

自治体DXの意義
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デジタル社会に対応するよう
意識変革すること

デジタル社会という新しい
常識感に沿ってゆくこと

自治体DXの意義
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自治体DXとは

デジタル社会に対応した意識変革
のなかから
自然発生的に生まれる変革

「意識がかわれば行動は変わる」

自治体DXの意義
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デジタル社会という
新しい常識



デジタルIDでの生活

リアルでの生活
＞
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デジタル社会という
新しい常識
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デジタル社会という
新しい常識
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デジタル社会という
新しい常識
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出典： https://time-space.kddi.com/au-kddi/20210415/3098

デジタル社会という
新しい常識
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デジタル社会に対応するよう
意識変革すること

デジタル社会という
新しい常識感に沿ってゆくこと

デジタル社会という
新しい常識
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デジタル社会という
新しい常識
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デジタル社会という
新しい常識
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デジタル社会という
新しい常識 新たな常識感に見合った

行政サービスでなければならない
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デジタルディバイドなのか

アナログディバイドなのか

デジタル社会という
新しい常識
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デジタルでの生活と
リアルの生活

贅沢なのはどっち？

デジタル社会という
新しい常識
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オフィスがある贅沢

会議室がある贅沢

窓口がある贅沢

銀行などはすでに・・・

デジタル社会という
新しい常識
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窓口に来なくて良いことが
メリットなのか？

リアル窓口に行ける贅沢なのか？

デジタル社会という
新しい常識



37Akihira YOSHIMOTO (yoshimoto@applic.or.jp)

弱者はアナログ側という常識感

いま、弱者はデジタル側にいる

デジタル社会という
新しい常識
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いま、意識変革を起こし、

行政のあり様を

変えなければならない

デジタル社会という
新しい常識
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デジタル社会に応じた意識変革、

それに伴う新たな行政サービス

のありよう

全てを自前でまかなえる時代で

はない

デジタル社会という
新しい常識



40Akihira YOSHIMOTO (yoshimoto@applic.or.jp) 出典: 「⾃治体戦略2040構想研究会 第⼆次報告」

デジタル社会という
新しい常識
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職員数半減必至

スマート化必須

標準化不可欠

デジタル社会という
新しい常識
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デジタル社会という
新しい常識

標準化不可欠

デジタル社会への対応

新たな形の行政
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発展のためのDXの、

一要素として

自治体システム標準化を

捉えなければならない

デジタル社会という
新しい常識
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予測された未来だった

デジタル社会という
新しい常識

出典: 朝⽇新聞デジタル 2020年6⽉23⽇



標準化の基礎と、
いまできること
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自治体業務システム
標準化とは

標準化対象事務について
2026年4月から
利用して良いシステムが
限定される

標準化の基礎知識
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何が決まっているのか？標準化の基礎知識
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• 機能要件

• 帳票要件
標準化の基礎知識
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機能標準化基準 (業務標準)
機能、帳票 

データ要件・連携要件

共通機能標準

標準非機能要件
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極めてざっくり

できることが

決まっている

標準化の基礎知識
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もし業務システムを

使うなら

標準適合しか許されない

標準化の基礎知識
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ホワイトリスト方式です

実装しなければならないとされて

いる機能は

実装しなければならない

それ以外は実装してはいけない

標準化の基礎知識
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標準オプション機能というものが

あります

実装してもしなくても良い機能

実装するかしないかは

ベンダーの自由

標準化の基礎知識
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認められる独自性

• 独自施策システム

• 独自機能

標準化の基礎知識
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独自施策システム

○ 標準準拠システムと情報連携する標準準拠
システム以外のシステムのうち、地方公共団体
が条例や予算に基づいて行う独自施策を実現す
るためのもの（以下「独自施策システム」とい
う。）や標準化対象外機能（明示的に標準化の
対象外としている施策に係る機能）等を実現す
るためのシステムは、標準準拠システムとは別
のシステムとして疎結合で構築すること等によ
り、原則として標準準拠システムをカスタマイ
ズしないようにする。

出典:地⽅公共団体情報システム標準化基本⽅針

標準化の基礎知識
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独自機能

ただし、自治体や事業者の創意工夫により新た
な機能をシステムに試行的に実装させて機能改
善の提案を行う場合であって、他の地方公共団
体においても当該機能の必要性が高いと考えら
れるものについて、当該機能の取扱いを標準仕
様書の作成・更新過程において検討することと
し、必要に応じて標準仕様書に規定する。

出典:地⽅公共団体情報システム標準化基本⽅針

標準化の基礎知識
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実験的に実装を希望する地方公共団
体は、費用対効果の検討結果を他の
地方公共団体と共有することを前提
とするなど、標準仕様書の検討に資
するよう取り組むこととし、実装は
標準準拠システムと疎結合で構築す
る。

標準化の基礎知識
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いまできること
結局
標準対応ってなに？
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いまできること
結局は
新しいシステムに
移行することです
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いまできること

ただし
カスタマイズ禁止
なので
融通はききません
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いまできること
しかも
作業できる時間は
ごく短期間です
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旧システムでやってい
たことを新システムに
求めても無理です

いまできること
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いまできること

与えられたシステム
＋

独自施策
でどうやって仕事するか
を考えること



新たな課題
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ガバメントクラウド新たな課題
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デジタル庁が

一括調達した

クラウド

新たな課題
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個別の自治体が

占有する領域は

仮想です

新たな課題
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単独利用方式

共同利用方式

新たな課題
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単独利用方式

いわゆる

プライベートクラウド

新たな課題
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共同利用方式

実質的にSaaS

新たな課題
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行政事務標準文字新たな課題
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新たな課題

出典:地⽅公共団体情報システムにおける ⽂字要件の運⽤に関する検討会（第２回）
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出典:地⽅公共団体情報システムにおける ⽂字要件の運⽤に関する検討会（第3回）
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出典:地⽅公共団体情報システムにおける ⽂字要件の運⽤に関する検討会（第3回）
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出典:地⽅公共団体情報システムにおける ⽂字要件の運⽤に関する検討会（第3回）
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出典:地⽅公共団体情報システムにおける ⽂字要件の運⽤に関する検討会（第3回）
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デジタル業財政改革新たな課題
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出典: 第⼀回デジタル⾏財政改⾰会議
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出典: 第⼆回デジタル⾏財政改⾰会議
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出典: 第14回デジタル⽥園都市国家構想実現会議
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END

ヨシモトアキヒラ
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